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साराोंश 

वर्तमान दौर में सोशल मीडिया ने लोगोों की सोच, और एक दूसरे के साथ हो रहे सोंवाद पर बेहद गहरा प्रभाव िाला 

है। यहााँ र्क डक मुख्यधाारा का मीडिया भी सस भभासी दुडनया से प्रभाडवर् ुआभ है। हहाों सस मा्यमम से समाह में 

एक प्रकार की सकारात्मक क्ाोंडर् भई है वही ों  ससके नकारात्मक प्रभाव भी देखने को डमल रहें हैं। सासबर अपराधा 

हैसे नकारात्मक प्रभाव और समस्या देखने हो डमल रही है। डहसके कारण डशक्षाडवदोों और नीडर् बनाने वाले लोगोों 

को गहरी डचोंर्ा में िाल डदया है। दुडनयााँ में ये पे्लटफामत सासबर अपराधा की बढ़र्ी घटनाओों के डलए एक साफ़ और 

खुला मोंच प्रदान कररे् हैं।  

प्रसु्तर् शोधा भलेख के मा्यमम से ये देखने का प्रयास डकया गया है डक सोशल मीडिया में सासबर अपराधा हो रहा है? 

कैसे और  डकस र्रह अडभव्यक्ति की भज़ादी की भड़ में  सासबर अपराधा हो रहा है?  प्रसु्तर् शोधा-पत्र में सोशल 

मीडिया में सासबर अपराधा का अ्यमयन डकया गया है और सासबर अपराधा के प्रडर् शोधााडथतयोों में हागरूकर्ा के 

स्तर को हानने का प्रयास डकया गया है। 

 

मूल शब्द: सोशल मीडिया, सासबर अपराधा, सोंटरनेट। 

प्रस्तािना 

वर्तमान समय में सोशल मीडिया लोगोों के डदनचयात का 

एक अहम डहस्सा बन गया है। ससे्त सोंटरनेट और 

स्माटतफोन होने की वहह से लोग बड़ी भसानी से 

सोंटरनेट-फ्रें िली हो रहे हैं, डहसके कारण लोग अनहाने 

में कई प्रकार के सासबर अपराधा का डशकार हो रहे हैं, 

डहस र्रह से सोशल मीडिया का प्रचलन बढ़र्ा हा रहा 

है, वैसे ही सासबर अपराधा  की वारदार्ोों की सोंख्या में 

भी वृक्ति हो रही है। हहााँ सोशल मीडिया लोगोों को एक 

मोंच प्रदान करर्ा हैं अपनी बार् रखने को वही ों कुछ 

लोग सस मा्यमम से सासबर अपराधा हैसी घटनाओों को 

अोंहाम दे रहें हैं। सोशल मीडिया के हररए भह कई 

र्रह से सासबर क्ासम हो रहे हैं। हैसे डक सोशल 

सासट्स पर फेक भईिी बना कर लोग अपनी 

व्यक्तिगर् हानकाररयााँ साझा कररे् हैं। डहससे हैकसत 

एकाउों ट्स को भसानी से हैक कर लेरे् हैं और डफर 

प्राप्त सूचना का दुरुपयोग कररे् हैं साथ ही बै्लकमेल 

हैसी अपराधा कररे् हैं। लोगोों को सोशल नेटवडकिं ग 

सासट्स पर हैकसत ऑनलासन ठगी का डशकार भी 

बनारे् हैं।  

साइबर अपराध क्या है? 

सासबर अपराधा से अडभप्राय सोशल सासटोों पर अभद्र 

और अश्लील भाषा का प्रयोग, डकसी को  धामडकयाों 

देना। भडथतक रूप से डकसी को ठगना, बुडलोंग, हैडकों ग, 

चासल्ड पॉनोग्राफी, सॉफ्टवेयर पासरेसी, के्डिट काित 

फ्रॉि, डफडशोंग, िाटा चोरी भडद सासबर अपराधा  की 

शे्रणी में भरे्  है। यह एक गैर-कानूनी कायत हैं डहसे  

कों पू्यटर, लैपटॉप, स्माटतफोन एवों सोंटरनेट नेटवकत  का 

प्रयोग करके डकया हार्ा है।  

 

साडहत्य समी्ा  

प्राथडमक स्रोत (Primary Sources): प्रसु्तर् शोधा में 

प्राथडमक स्त्रोर्ोों से र्थ्ोों के सोंकलन हेरु् प्रश्नावली  का 

प्रयोग डकया गया हैं।  

 

डितीय स्त्रोत (Secondary Sources): अ्यमयन में 

डिर्ीय स्त्रोर् के अोंर्गतर् शोधा पत्र-पडत्रकाएों ,  

पुस्तकें ,वेबसासट  सत्याडद का उपयोग डकया गया है। 

 

शोध उदे्दश्य 

 सोशल मीडिया में बढ़रे् सासबर अपराधा का 
अ्यमयन ।  
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 सासबर अपराधा के प्रडर् शोधााडथतयोों में 
हागरूकर्ा का अ्यमयन। 

न्यादशि का चयन  

प्रसु्तर् शोधा कायत के डलए हमू्म एवों कश्मीर राज्य के 

हमू्म के्षत्र का चयन डकया है। के्षत्र का चयन 

उदे्दश्यपरक न्यादशत िारा कें द्रीय डवश्वडवद्यालय हमू्म में 

अ्यमयनरर् पी.एच.िी शोधााडथतयोों का चयन डकया गया 

है। 

 

शोध प्रडिडध  

प्रसु्तर् शोधा के डलए सवेक्षण व अवलोकन शोधा प्रडवडधा 

का प्रयोग डकया गया है। उपकरण के रूप में प्रश्नावली 

का प्रयोग डकया गया हैं।  

 

प्रदत्त सोंकलन  

शोधा कायत के डलए चुने गए के्षत्र में 50 प्रश्नावली डवर्ररर् 

की गई, डहसमें डवडभन्न प्रकार के 6 वैकक्तिक प्रश्न 

शाडमल डकए गए थे। हो डक शोधा उदे्दश्य से सोंबोंडधार् 

थे। 

 

प्रदत्त डिशे्लषण ि डििेचन  

प्रसु्तर् अ्यमयन में उत्तरदार्ा पी-एच. िी  शोधााथी हैं 

अर्ः  अ्यमयन में उन्ी ों उत्तरदार्ाओों का चयन डकया 

गया  हैं हो सोशल मीडिया का प्रयोग कररे् हैं । 

प्रश्नावली से प्राप्त भाँकड़ो के डवशे्लषण से डनष्कषत के 

रूप में, हो  महत्वपूणत पररणाम डनकलकर भए हैं। 

उनका वणतन डनम्न हैं। 

 

प्रश्न 1-सोशल मीडिया के माध्यम से  साइबर 

अपराध होता ? 

 

 
 

चित्र 1 

ताचिका 1 
 

उत्तरदाता 

की संख्या 

हााँ 

उत्तरदाता 

की संख्या 

नही ं

हााँ उत्तरदाता 

की संख्या 

प्रचतशत में  

नही ंउत्तरदाता 

की संख्या 

प्रचतशत में 

50 0 100 % 0 % 

 

कुल पचास शोधाडथतयोों में से सभी उत्तरदार्ाओों  ने यह 

बर्ाया डक सोशल मीडिया के मा्यमम से सासबर 

अपराधा होर्ा है अथातर् 100% प्रडर्शर् शोधाडथतयोों  ने 

यह बार् मानी डक सोशल मीडिया के मा्यमम से सासबर 

अपराधा होर्ा है।  

 

प्रश्न 2-क्या आपके साथ कर्ी डकसी प्रकार का 

साइबर अपराध हुआ है ? 

 

 
 

चित्र 2 

 

ताचिका 2 
 

उत्तरदाता 

की संख्या 

हााँ 

उत्तरदाता 

की संख्या 

नही ं

हााँ उत्तरदाता 

की संख्या 

प्रचतशत में 

नही ंउत्तरदाता 

की संख्या 

प्रचतशत में 

27 23 54 % 46 % 

 

अ्यमयन में सक्तम्मडलर् कुल उत्तरदार्ाओों में से 54%  

प्रडर्शर्   उत्तरदार्ाओों  ने यह बर्ाया डक वह सोशल 

मीडिया पर सासबर अपराधा का डशकार ुआए हैं। अन्य 

उत्तरदार्ाओों ने हानकारी दी डक वह सासबर अपराधा 

का डशकार नही ों ुआए हैं।   

  

प्रश्न 3-डकस प्रकार के सायबर अपराध से प्रर्ाडित 

हुए हो ? 
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चित्र 3 

 

अ्यमयन में सक्तम्मडलर् कुल  उत्तरदार्ाओों  में से 50 %  

प्रडर्शर्  उत्तरदार्ाओों  सोशल मीडिया में सासबर 

अपराधा  साए प्रभाडवर् ुआए। 4% प्रडर्शर् उत्तरदार्ाओों 

अन्य सासबर अपराधा से प्रभाडवर् ुआए।   46% प्रडर्शर् 

उत्तरदार्ाओों  के साथ अपराधा ुआभ ही नही ों। डनष्कषत 

के र्ौर पर कहा हा सकर्ा है डक शोधााथी  सोशल 

मीडिया के मा्यमम से सासबर अपराधा से प्रभाडवर् ुआए 

हैं। साथ ही अन्य मा्यमम से भी प्रभाडवर् ुआए हैं।  

 

ताचिका 3 
 

उत्तरदाता की 

संख्या हााँ 

उत्तरदाता की 

संख्या नही ं

अपराध नही ं

हुआ 

हााँ, उत्तरदाता की 

संख्या प्रचतशत में 

नही ंउत्तरदाता की 

संख्या प्रचतशत में 

अपराध नही ंहुआ । की 

संख्या प्रचतशत में 

25 2 23 50% 4 46 

 

प्रश्न 4-अगर आपके साथ कोई साइबर अपराध हुआ है।  तो अपने उस अपराध के डशकायत  की  ?  

 

 
 

चित्र 4 
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ताचिका 4 
 

उत्तरदाता की 

संख्या हााँ 

उत्तरदाता की 

संख्या नही ं

अपराध नही ं

हुआ 

हााँ, उत्तरदाता की 

संख्या प्रचतशत में 

नही ंउत्तरदाता की 

संख्या प्रचतशत में 

अपराध नही ंहुआ । की 

संख्या प्रचतशत में 

7 20 23 14 40 46 

 

अ्यमयन में सक्तम्मडलर् कुल  उत्तरदार्ाओों में से 14%  

प्रडर्शर्  उत्तरदार्ाओों  ने ही सासबर अपराधा के 

क्तखलाफ डशकायर् की 40% प्रडर्शर् उत्तरदार्ाओों ने 

डशकायर् नही ों  की साथ ही 46% प्रडर्शर् उत्तरदार्ाओों  

के साथ अपराधा ुआभ ही नही ों।  

 

प्रश्न 5-क्या सोशल मीडिया के आने से  साइबर 

अपराध में बढ़ोत्तरी हुु़ई है? 

  

 
 

चित्र 5 

 

ताचिका 5 
 

उत्तरदाता 

की संख्या 

हााँ 

उत्तरदाता 

की संख्या 

नही ं

हााँ उत्तरदाता 

की संख्या 

प्रचतशत में 

नही ंउत्तरदाता 

की संख्या 

प्रचतशत में 

46 4 92 % 8% 

अ्यमयन में सक्तम्मडलर् कुल पचास उत्तरदार्ाओों में से 

46 उत्तरदार्ाओों  ने यह बर्ाया डक सोशल मीडिया के 

भने से सासबर अपराधा में बढ़ोत्तरी ुआु़ई है। अन्य 4 

उत्तरदार्ाओों का मानना है डक नही ों होर्ी। डनष्कषत के 

र्ौर पर कहााँ हा सकर्ा है डक अडधाकर्र उत्तरदार्ाओों 

का मानना है डक सोशल मीडिया के भने से  सासबर 

अपराधा में बढ़ोत्तरी ुआु़ई है।  

 

प्रश्न 6-आप साइबर अपराध  सोंबोंडधत  कानून से 

पररडचत हैं  ? 

 

 
 

चित्र 6 

 

ताचिका 6 
 

उत्तरदाता की 

संख्या हााँ 

उत्तरदाता की 

संख्या नही ं

उत्तरदाता की 

संख्या 

थोडी बहुत 

हााँ उत्तरदाता की 

संख्या प्रचतशत में 

नही ंउत्तरदाता की 

संख्या प्रचतशत में 

उत्तरदाता की संख्या 

प्रचतशत में 

थोडी बहुत 

29 9 12 58% 18% 24% 

 

अ्यमयन में सक्तम्मडलर् कुल उत्तरदार्ाओों में से 58% 

प्रडर्शर् उत्तरदार्ाओों  ने  बर्ाया डक वह सासबर  

सोंबोंडधार् कानून से पररडचर् हैं। अन्य 18 %  प्रडर्शर्  

उत्तरदार्ाओों ने हानकारी दी डक वह सासबर अपराधा 

से सोंबोंडधार् कानून की हानकारी नही ों हैं।  24% 

उत्तरदार्ाओों को अपराधा से सोंबोंडधार् कानून की 

हानकारी थोड़ी बुआर् हैं।  

डनष्कषि 

अ्यमयन में उत्तरदार्ाओों से प्राप्त भाँकड़ोों के डवशे्लषण 

से कहा हा सकर्ा है। सोशल मीडिया के मा्यमम से 

सासबर अपराधा होर्ा है साथ में सोशल मीडिया के 

भने से सासबर अपराधा में बढ़ोत्तरी ुआु़ई है। डकसी ना 

डकसी रूप में अडधाकर्र शोधााथी सासबर अपराधा से 

प्रभाडवर् ुआए है और उस अपराधा के क्तखलाफ डशकायर् 
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भी की है। साथ ही अ्यमयन में देखने को डमलर्ा है 

अडधाकर्र शोधााथी सासबर अपराधा और सासबर 

अपराधा कानून  के प्रडर् हागरूक हैं। अर्: कहा हा 

सकर्ा है सूचना युग/ डिडहटल युग में सासबर अपराधा 

एक गोंभीर एवों हडटल समस्या है। वर्तमान में  हब हम  

सोंटरनेट क्ाोंडर् की पााँचवी ों पीढ़ी में प्रवेश कर गए  है। 

ऐसे में  यडद हमने सासबर हमलोों को रोकने में  

सफलर्ा प्राप्त कर ली र्ो अवश्य ही सूचना की यह 

क्ाोंडर् हमारे डलये वरदान डसि होगी। ऐसे में हमें एक 

बेहर्र ‘सासबर सुरक्षा’ कानून की भवश्यकर्ा है। 

लोगोों को सासबर अपराधा के प्रडर् हागरूक करना 

हरूरी है। साथ ही भारर् को सस के्षत्र में र्ीव्र गडर् से 

कायत करना होगा। 

 

सोंदर्ि ग्रोंथ सूची 

1. सोशल मीडिया और युवा डवकास लेखक सुरेन्द्र 

कुमार िॉ मुकुल मीडिया मीमाांश जनवरी-फरवरी 

2017  

2. सोशल मीडिया के उपयोग के बाद युवाओां की 

पुस्तकोां से बढती दूरी का अध्ययन लेखक डदपक 

राय IJHR नवांबर 2016. 32-40   

3. खान, तसनीम (2016). मूल्यानुगत मीडियो का 

मायने: आध्यात्मिकतकता, मीडिया और सामाडजक 

बदलाव. 

4. सामाडजक पररवततन एवां सांचार माध्यम. डदल्ीीः  

डशवाडलक प्रकाशन, पृ. 13 

5. कुमार,डवनीत (2020, मई), सोशल मीडियाीः  िेटा 

पैक का जनतांत्र. तद्भव, पृ.  41 

6. डसांह, अडमत कुमार व यादव, राम कुमार (2017). 

सोशल मीडिया के डवडवध आयाम. सोशल मीडियाीः  

सांचार और सांवाद का नया दौर, नई डदल्ीीः  स्वराज 

प्रकाशन, पृ. 95 

7. सोशल मीडिया: समस्या व समाधान, 05 Jun 

2020  https://www.drishtiias.com/hindi/daily-

updates/daily-news-editorials/are-social-media-

platforms-the-arbiters-of-truth 

8. Naya Media : Adhayan Aur Abhayas by Shalini 

Joshi And Shiv Prasad Joshi (Author) January 2015 

9. Cyber Media and Information Technology by Gopi 

Krishna Sahay (Author) January 2014 

10. Social Media Paperback by SumanSwarn (Author)18 

July 2014 

11. Fake news and social media: Indian perspective. Media 

Watch, 10(3), 737-750. 2019 by Abali and P Desai.  

12. https://www.drishtiias.com/hindi/pdf/1586265907-

cyber-crime-and-role-of-social-media.pdf 

13. https://www.amarujala.com/technology/social-

network/crime-against-women-on-social-social-media-

every-2-seconds-but-cybercriminals-are-never-caught 

14. https://www.amarujala.com/columns/opinion/deepfake-

in-the-era-of-cyber-crime 

15. https://www.jagran.com/blogs/panditvarun2010/cyber-

crime-and-sexual-content/ 

16. https://hinditechacademy.com/what-is-social-media-

crime-in-hindi/ 

17. http://hindi.webdunia.com/it-news/mobile-phones-

115111800050_1.html/ 

18. https://hi.wikipedia.org/wiki/%E0%A4%B8%E0%A4%

BE%E0%A4%88%E0%A4%AC%E0%A4%B0_%E0

%A4%85%E0%A4%AA%E0%A4%B0%E0%A4%BE

%E0%A4%A7 

19. http://www.scribd.com/doc/13653301/The-Effect-of-

Social-Networking-Sites  

http://www.hindijournal.com/

